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RESOしuCION O26　言rf E2020

(  =昨2脚)

‘ ‘ Por medi o de i a cual  se adopt a eI  PI an de Capaci t aci 6∩ Vi genci a 2020 para l os

f unci onari os de l a Cont rai orf a Depart ament aI  dei  Toi i ma. ′ ’

EL CONTRAしOR GENERAL DEL DEPARIAMENTO DEL TOLIMA ,  en uSO de sus f acuI t ades

COnSt i t uci onal es y l egai es,  en eSPeCi a=as conf e両das por i os art i eul os 15,  16 y 49 deI

Dec「eto IO45 de 1978 y,

CONSIDERAN DO

Que l as ent i dades pd胡cas est ch en l a obI i gaci 6n de o「gani za「 Pa「a SuS emPi eados,

PrOgramaS de capaci t aci 6n de conf ormi dad con i o ordenado en el  Art i eul o 36 de i a Ley
909 de 2004y el  T柚o I  del  Dec「eto i ey 1567 de 1998.

Que ei  Art i eul o 4O deI  Dec「eto 1567 de agost o O5 de 1998 def i ne po「 capaci t aci 6n eI

COnj … t o de p「ocesos o「gani zados,  reI at i vos t ant o a l a educaci 6n no f ormaI  como a I a

i nf ormaI  de acue「do con I o est abi eci do por I a l ey gene「aI  de educaci 6n,  di r i gi dos a

P「Oi ongar y a compl ement ar l a educaci 6n面Ci al  medi ant e l a generaci 6n de conoci mi ent os,

eI  desar「o=o de hab帥dades y ei  cambi o de act i t udes,  COn eI  f i n de i ncrement ar l a

CaPaCi dad i ndi vi dual  y col ect i va para cont「i bui 「 al  cumpi i mi ent o de l a mi si 6n i nst i t uci onai ,  a

I a mej or prest aci 6n de servi ci os a l a com… i dad,  ai  ef i caz desempef ro del  cargo Y aI

desarro=o pe「sonal  i nt egrai .  Est a de師cj 6n comprende l os procesos de f o「maci 6∩,

ent endi dos como aquei i os que t i enen por obj et o especi f i co desarro帖r y f ort al ecer una

6t i ca dei  servi ci o p圃i co basada en i os pri nci pi os que 「i gen i a f unci 6n admi ni st rat i va.

Que de acuerdo con l as normas y procedi mi ent os se前i ados y con el  p「op6si t o de

O「gani zar l a capaci t aci 6n i nt emament e,  C∂da ent i dad f ormui a「5 con una peri odi ci dad

mi ni ma de un a斤o su pl an i nst i t ucj onal  de cap∂Ci t aci 6n.

Que por l o ant eri orment e expuest o,

RESU ELVE:

ARl |CULO PRIMERO.  Adopt ar el  Pl an de Capaci t aci 6n pa「a i os f unci ona「i os de l a

Cont「aI orI a Depart ament al  del  ToI i ma,  du「ant e l a vi genci a 2020;  ei  cuai  es庵anexo aI

PreSent e Act o Admi ni st「at i vo.

ARTI CULO SEGUNDO:  La ej ecuci 6n y segui mi ent o al  cumpl i mi ent o deI  present e pi an est 5
baj o l a 「esponsabj =dad de l a Secret arf a Admi ni St rat i va y Fi nanci era de l a Cont「aI orね

Depart ament aI  del  Toi i ma.
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ARTI CULO TERCERO:  Soci ai ( cese v[ a Emai =a p「esent e 「esol uci ch a l os f uncIOnari OS de l a

Cont ral or( a Depart ament al  del  ToI Ima.

ARTI CULO CUARTO上a present e resol ucI 6n ri ge a part l 「 de l a f echa de expedi cI 6ni

COMUNIQUESE Y CUMPしASE

Anexo:  (与)  f o=OS Pl an de Capacl t aC16n

El abo「6.  Del Sy Rozo I .
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ノウ知能丘だ諒解′

INTRODUCC重6N

EI  A止血l o 4O del  Decret o 1567 de agost o O5 de 1998 def i ne por capaci t a⊂i 6n eI  conj unt o de

P「OCeSOS Organi zados,  rei at i vos鳴nto a l a educaci 6n no f ormaI  como a i a I nf o「mai  de acuerdo con

i o est abI ecj do po「 i a i ey gene「ai  de educaci 6n′  di r i gi dos a pro- ongar y a compi ement ar i a educaci 6n

i ni ci aI  medj ant e l a gene「aci 6n de conoci mj ent os′  ei  desarroi l o de habi l i dades y ei  cambi o de

act i t udes′  COn e=i n de i ncrement a「 i a capaci dad l ndi vi dual  y co- ect i va para cont ri bui r al

CumPi i mi ent o de l a mi sj 6両nst i t uci onai ′  a l a me〕Or PreSt aC16n de servi ci os a l a comuni dad,  al  ef i caz

desempef ro del  ca「go y ai  desarroi 10 PerSOna=nt egrai ,

Est a de師ci 6n comprende i os procesos de f ormaci 6n′  ent endi dos como aquei i os que t i enen por

Obj et o especi f i co desa「roi l a「 y f o鴫Iecer una et ' ca dei  servi ci o pdbl i co basada en i os p「i nci pi os que

ri gen i a f unci 6n adml ni St「at i va.  En c=ant o a i ∂ educac- 6n def i ni da como f o「maI  po「 - as l eyes que

「i gen i a mat e「i a′  6st a no se i =Ci uye de=t rO de l os procesos aqui de師dos como capaci t aci 6n.  La

capaci t aci dn es u= ej e i mpo鴫nt e en ei  cumpi i mi ent o de I os p「ogramas l nst i t uci o=a' es de cuai quj er

ent i dad.

Ei  p「oceso de capaci t aci 6n reai i za una f unci 6n esencl aI  en ei  「ef uerzo de i os conoci ml entOS

de cada uno de i os f… Ci onar' OS′  POr i o cuai  se ha convert i do en part ede l a coI umna

Vert eb「ai  al  moment o de l a f ormui aci 6= dei  pi an est rat egi co.  Las t ecnoI ogf as en rapj do cambi o

「equi eren que l os empi eados af i =en de manera cont ' … a Su COnOCi mi ent o′  aPt i t udes y habi i i dades,

a f i n de manej ar i os … eVOS P「OCeSOS y Si st emas.  El  t e「mi no capaci t aci 6n se ut般a con f recuenci a

de manera casuai  para ref eri rse a i a gene「aI i dad de i os esf ue- ZOS i ni ci ados po「 una organi zaci 6n

Para i mpui sar ei  aprendi zaj e de sus mi embros.  Si n embargo,  muChos expert os di st i nguen ent re
capaci t aci 6n,  que t i ende a consi de「arse I a manera mおest「echa y a ori ent arse haci a cuest i ones

de desempeho de cort o pi azo,  y desarroi 10,  que Se Ori ent a mas a i a expansj 6n de i as habj l i dades de

una persona en f… Ci 6n de l as 「esponsabi i i dades f ut uras.

Para cubri 「 I as necesi dades de cal i dad,  VarI edad,  PerSOnal i zaci 6n,  COnVeni enci a y punt uai i dad se

hace necesari o que ei  recurso humano est e en co=St ant e aPrendi z皐j e,  ref rescando y

ampi i ando pe「mane=t e SuS caPaCi dades y co=OCi mi ent os.  Se requi e「e que l a gent e sea capaz de

ana=zar y resoi ve「 P「Obi emas rei aci onados con ei  t rabaj o y t rabaJ a「 PrOduct i vament e en equj po′

aCt i vi dades que i ndi can que i a capacj t aci 6n se est a mov- endo haci a una et apa como medIO Para

mej orar i a compet i t j vi dad de l as emp「esas.

Los programas de capaci t aci 6n en i as i nst i t uCi ones se convl ert en en grandes agent es de cambi o,

f avo「eci endo eI  t ej i do humano que I a conf orma,  al  propende「 a i a t ol eranci a y el  ent endi mi ent o

mutuo,  COn I a ayuda de mej o「es procesos de i nf ormacI 6n y comuni caci 6n,  OtOrgando herrami ent as

Pa「a l a conf ormaci 6n de equi pos de ai t o rendi mi ent o y aut 6nomos,  ai  f o鴫Iecer i a coI aboraci 6n

que en sf  mi sma i mpl i ca comp「ensI 6n y conoci mi ent o de i as personas en l a organi zaci 6n y

despi e鴫en l os l ndi Vi duos i a voI unt ad de ser mds compet ent es,  eS deci r i mpul sa en cada uno l a

necesi dad de desa「rol I a「 sus propi as pot enci ai i dades.

Por medi o de I a f o「maci 6n y capaci t aci 6n se puede c「ea「 o modi f i car act i t udes necesari as para el

Si st ema I nt egrado de Gest i 6n,  COmO el  ent usi asmo,  i a dl SCI Pl l na,  ei  compromi so,  l a creat l Vi dad,  l a
responsabi l i dad,  eI  sent i do de pert enencl a,  ent re Ot rOS,  eS aSi  como a t「aves de una est rat egi a

Pueden cumpi i rse i os oPJ et i vos po「 medi o de est a,  Se ref uerza o modi f i ca una seri e de dest「ezas,

habI i i dades,  act l t udes,  y/O COmPet enCj as que debe poseer para produci 「 un aument o en ei

POt enCi ai  deI  person∂l  como deI  desempe行o de l a Uni Ve「Si dad.
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Las ent i dades pdbl i cas estらn en I a obI l gaCi 6n de organi za「 pa「a sus empl eados,  PrOgramaS de

capaci t aci 6n de conf omi dad con l o o「denado en ei  Art f euI o 36 de i a 」ey 909 de 2004 y el  Ti t uI o I

dei  Decret o i ey 1567 de 1998.

Ei  Gobj e「no Naci onai ,  medi ant e ei  Pi an Naci onal  de Fomaci 6n y Capaci t aci 6n,  COmO COmPOnent e

deI  Si st ema,  Ori ent ara l a f ormul aci 6n de I os pI anes i nst i t uci onaI es que deben eI aborar l as ent i dades

P的I i cas.  EI  Pl an t i ene por obj et o f ormul a「 l a poI柾a en l a mat e「i a,  Se轟l ar l as prj o「i dades que

deberan at eれder l as ent i dades pdbi i cas y est abi ece「 I os mecani smos de coo「dj naci 6n,  de

COOpe「aCi 6∩,  de aseso「f a,  de segui mi ent o y de cont「oi  necesa「i os.

De acuerdo con i as normas y procedi mi ent os sehai ados y con eI  prop6si t o de organi za=a
capaci t aci 6n i nt emament e,  cada ent i dad f o「mui a「aton una peri odi cl dad mi ni ma de un aho su pl an

i nst i t uci onal  de capaci t aci 6n.

Ei  t ermi no capaci t aci 6n se u輔za con f recl l enCl a de mane「a casuai  pa「a ref eri rse a I a

general i dad de I os esf uerzos i ni ci ados por una orga川ZaCi 6n para l mPuI sa「 ei  aprendi zaj e de sus

mi embi OS,  en CueSt l OneS de desempef o de cort o pl azo. しa raz6n f undament al  de capaci t ar a I os

nuevos empi eados es darl es I os conoci mi ent os,  aPt i t udes y habi i i dades que requi eren para

I ogra「 un desempく請o sat i sf act o「葛O.

La admi ni st「aci 6n de recursos humanos t i ene como una de sus t a「ea§  P「OPOrCi ona「 I as capaci dades

humanas requeri das por … a Organi zaci 6n desarroI i a「 habi l i dades y apt i t udes deI  i ndi vi duo pa「a se「

l o mおsat i sf act ort o asJ  mj smo y a l a col ect i vi dad en que se desenvueI ve.  No se debe oi vi dar que

i as o「gani zaci ones depe=den′  Para Su f unci onami ent o y su evoi uci 6∩′ 　Pri mordi aIment e deI

eI ement o humano con que cuent a.

La capaci t aci 6n si rve hoy pa「a un p「OP6si t o mucho mds ampI i o de l o que ha si do en el  pasado.  La

capaci t aci 6n sol f a ser un t ema 「匂i do y de 「ut i na en i a mayorf a de I as empresas.  Ei  obj et i vo era

por l o gene「a=mpart i r l as apt i t udes t ecni cas =eCeSa「i aS Pa「a reai i zar ei  t rabaj o.  En l ∂ act uaI i dad,

mas emp「esas es屯n aprovechando eI  hecho de que l a capaci t ac16n puede mej ora「 eI  comp「Omi so

deI  empI eado,  AI gunas cosas ej emp=f i can el  compromi so de una emp「esa haci a su pe「SOnai  mas

que proporci onar l as opo血ni dades cont i nuas para m句v「ar uno mi smo;  POr t antO,  I as

opo同ni dades de capaci t aci 6n pueden ayudar a moi dear ei  comp「Omi so dei  empI eado.

Cuando habl amos de capaci t aci 6n y desarroi I o p「of esi onai  nos 「ef c面mos a l a educaci 6n que 「eci be

… a PerSOna COn ei  f i n de est i muI ar su ef ect i vi dad en i a posi ci 6n que desempe託dent ro de I a

⊂OmPa続.  Normai ment e l a capaci t aci 6n t i ene obj et i vos a cort o o medi ano pl azo y busca desarrol i ar

… a caPaCi dad espec桁ca,  COmO POr ej empI o:  un Cu「SO de Exce上En cont rast e,  ei  desarro=o

p「of esi onal  busca f ormar a medi ano o i a「go pl azo,  l i de「es y ej ecut i vos con conoci mi ent os y t al ent os

espec綱cos,  POr ej empi o:  un POSt grado en Fi nanzas’

La capaci t aci 6n es屯o「i ent ada a sat i sf ace「 i as necesi dades que l as organi zaci ones t i e=en de

l ncorpo「ar con∝i mi ent osI  habi I i dades y act i t udes en sus mi embrosI  COmO Part e de su nat uraI

pr∝eso de cambi oI  C「eCi mi ent o y adapt aci 6n a nuevas ci 「Cu=St anCi as i nt ernas y ext e叩as.
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La capaci t aci 6n es′  POt enCi aIment e′  …  agent e de cambl O y de p「oduct i vi dad en t ant o sea capaz de

ayuda「 a l a gent e a i nt erp「et ar I as neces' dades dei  cont ext o y a adecuar l a cuI t uraI  i a est ruct ura y

COnCePtOS ai 「ededor de i os obj et i vos de l a empresa.

MARCO NORMA「rI VO

Dec「eto 1567 de agost o 5 de 1998,  POr el  cuai  se c「ean eI  si st ema nacIOnal  de capaci t aci 6n y

el  si st ema de est i nui os para i os empl eados dei  Est ado.

月月光紬晩タイ-  ’ 醐7肋ああ〔部かd掃d窃7, ・免en彷nくね〆r ` 卸か` 胸功労7 d ` α 班〃7わあ碓駅か
α 夕日nああI幼伽の5由nto ∂居創面場の窃7 nO厄仰∂/ a〃770 ∂居所の桝∂Iくね∂GUgγ 次)  ` かn b
蝕励めpor白々I ′  gα 1針か〔ね儲か〔∂` 肋なく海砂か∂妨r y ∽砺men結い居α 勅願∂a断
切勧め5 a〆Ob卿r y ∂　∽I雌施肋α 九日r居　如助力7　h厄日I me(ブ帰n細　居俳鵜γ ad窃7　くね

のnα カ7)庭n嬢d銑幼bくね力∂b初物ゐy d働/77bめ〔ね∂鴫Cりn d肋7細hα 切のe〃由′ 居
` 郵貯a物d伽d耽れ伯/y α ぬ` 初日β 副四〔切7l γ 砂u存命I的初伝/7めくお后m后脆め鋤∂居m∈畑r

相隣白扇身7ゐ捕I融∂居館I77〃肋d,  dd池滑くね卿α わ依り∽ノウ0 y aI銑塘a侮侮pα 抑佃I
h缶の歌島日動7厄砺7 α 卿くねh5伸樹的5くね胸m柑疎めe〃ぬn伽a〃770 aq(伯侮5 que
強7α タp〃 0卿街1細鋤y応I細u偶細㈲覧I「肋p(娩庇梯ゐen属タ
p〃タ(碓顧que l 砂7居兎m̀肋7 ∂d77h虜脇机か〇

秒一度励ヨ` 筋7斤)〃棚I [∂ eα ! (静aあ7勧71めα 7mO局I7棚/ po′ 届け匂儲que伸助7居
muα 由no 5e力` 初任くねI7〃0 〔加療p月o僚肪∂q〃’ 勧伽の770 ` 郵貯の臼aれH卿くね烏潜
α 7納め∂ p卿誇くねe与細物0佃α 舞くね届与卿くねb庭nさ瞥由r覧㈲ e h僻n飾り与y
5e I写り宿用が居5 nα m締que I句的n d拗くね儲海77侮

Dec「eto N○ ○  682 de abri 1 16 de 2001,  POr ei  cuaI  se adopt a eI  Pi an NacIOnai  de Formaci 6n y

瞳pac舶Ci 6n ○

○ eγ  909 de sept i embre 23 de 2004,  POr l a cuaI  se expi den normas que reguI an eI  empi eo

P心bi i co,  i a ca「「e「a adm面St rat i Va,  gerenCi a p的l i ca y Se di ct an ot「as di sposi dones.

Al t i cul o 36 -  、、OPj et l VOS de i a Capaci t aci 6n.

1.  La capaci t aci 6n y f o「maci 6n de l os empi eados es庵ori ent ada ai  desa「「o=o de sus capaci dades,

dest rezas,  habI i i dades,  Vai ores y compet enci as f… dament al es.  con mi ras a propi ci a「 su ef i eacj a

personai ,  gruPai  y organi zaci onai ,  de manera que se posi bi l i t e el  desar「ol i o prof esi onai  de l os

empi eados y ei  mej o「ami ent o en l a prest acj 6n de I os servi ci os.

2.  Dent ro de l a pol 柾a que est abi ezca ei  Depart ament o Admi ni st rat i vo de l a Funci 6n p心bI i ca,  i as

uni dades de personai  f ormui ar計i os pl anes y programas de capaci t aci 6n para t ogra「 esos

Obj et i vos,  en COnCO「danci a con l as no「mas est abI eci das y t eni endo en cuent a l os resuhados de l a

evaI uaci 6n dei  desempef b. . . ’ ’

Decret o 1227 de Abri i  21/ 2005 por eI  cuaI  se regI ament a parci ai ment e l a Ley 909 de 2OO4 y ei
Dec「eto -  1ey 1567 de 1998i

T千田Io V sI st ema naci onai  de capaci t aci 6n γ  eSt i mui os,

CApFTUしO重SI st ema naci onaI  de capadt aci 6n

Al t i cuI o 65: 〃 」os pl anes de capaci t aci 6n i nst l t uCi Onai es deben responde「 a est udi os俺cni cos que

i dent i f i quen necesi dades y requeri mi ent os de l as計eas de t「aba】O y de l os empl eados,  Pa「a

desarro=ar I os pi anes anuai es i nst i t uci onal es y I as compet enci as l aboral es.
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Los est udi os debe竜n se adei ant ados po「 l as uni dades de pe「sonai  o po「 qui en haga sus veces,

Para l o cuai  se apoya庵n e= l os i nst rument os desar「oi i ados por e-  Depart ament o Admi ni st rat i VO

de I a Funci 6n p軸ca y por i a Escuei a Supert or de Admi ni st raci 6= Pdbl i ca.  Los recursos con que

Cuent e i a admi 印st raci 6n para capaci t aci 6n debe「ch at ende「 l as necesi dades est abI eci das en l os

Pi anes i nst i t uci onai es de capaci t aci 6n. ′ ′

Art i cui o 66: ′ ′  Los programas de capaci t aci 6n deberch ori ent arse aI  desarroi I o de i as

COmPet enCl aS l aboral es necesari aS Para el  desempef b de l os empI eados pdbi i cos en ni vei es
deexcei enci a. ’ ’ ・・・ Art i eui o 68:  En desa「「oi l o dei  a面euI o 3,  i i t e「aI  c) ,  …mera1 3 dei  Dec「eto

i ey 1567 de 1998′  COnf ormase l a Red I nt eri nst i t uci onaI  de Capaci t aci 6n pa「a Empi eados

P心bI j cos,  COn el  obj et o de apoyar l os pI anes de capaci t aci 6=nSt i t uci onai .  La Red est a「a

i nt egrada por I as ent i dades pdbi i cas a l as cuai es se apl l Ca i a Ley 909 de 2004. . . ′ ′

Ley l O64 de j ul i o 26 de 2006 Por l a cuai  se di ct an normas pa「a ei  apoyo y f ort al eci mi entO de

I a educaci 6n pa「a ei  Traba」O y ei  Desarro=o Humano est abl eci da como educaci 6n no f o「maI  en i a

I ey general  de educaci 6n-

Årt i cuI o l 〇 、、Reempi きcese I a denomi naci 6n de Educaci 6…O f ormal  cont e=j da en l a Ley Generai  de

Educacj 6n y en ei  De⊂「eto Regl ament ari o l 14 de 1996 po「 Educaci 6n para el  Trab争〕O y el

Desa「rol i o Humano Decret o 4665 de Novi emb「e 29/ 2007 Por ei  cuaI  se adopt a eI  Pi an

Naci onal  de Formaci 6n y capaci t aci 6n de empI eados Pdbi i cos para ei  Desarroi i o de

Com pet enci as ,

しey 1416 de 2010:  Po「 medl O de l a cual  se f o鴫i ece ei  ej erci ci o del  Cont roi  Fi SCai

Art i cul o 4.  Las Cont rai ori as Te「ri t ori al es dest i na「ch como m/ni mo ei  dos por ci ent o ( 2%)  de su

PreSuPuestO Pa「a CaPaCi t aci 6n de sus f… Ci onari os y su〕etoS de cont roi .

OB〕ETI VOS DEしPRESENTE PLAN

Obj et i vo Generai

Desarro=ar I as capaci dadesI  dest rezas′  habi I i dadesI  Val ores y compet enci as f… dament ai es dei

「ecurso huma=OI  COn mi ras a propI Ci a「 Su ef i caci a personaI I  gruPal  y organi zaci onai ′  medi ant e l a

ent rega de conoci mi ent os′  de manera que se posi b- i i t e ei  desarrol i o prof esi onal  de l os empi eados y

el  mgorami ent o en i a prest ac16n de l os servi ci os.

OPj et i vos Especi f i cos

a.  Cont ri bui 「 ai  mej orami ent o l nSt i t uCi onai  f o鴫Iecl endo i a capaci dad de i a ent i dad.

b.  Promove「 ei  desarroi i o i nt egraI  dei  recu「so humano y el  f i nanci ami ent o de una 6t i ca del  servi Ci o

P心bi i co;

C.  Ei eva「 eI  ni veI  de comp「omi SO de l os empi eados con 「espect o a I as pol i t i cas,  i os pi anes,  i os

PrOgramaS,  i os proyect os y l os obj et i vos dei  Est ado y de i a ent i dad;

d.  Fort ai ecer l a capaci dadI  t antO i ndi vi dual  como coi ect i VaI  de aport ar conoci mi ent os′  hab潤ades y

act i t udes pa「a ei  mej o「 desempef ro l aborai  y para e=ogro de i os obj et i vos i nst i t ucIOnai es;

e.  Faci l i t ar i a preparaci 6n pert i nent e de l os empl eados con eI  f i n de el evar sus面Vei es de

Sat i sf acci 6n personaI  y l aborai ,  aSi  como de i nC「ement ar SuS POSi b胴ades de ascenso dent「o de l a

Carrera admi ni st rat i va.

与de8
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ESTRUCTURA DEしPROGRAMA DE FORMACI 6N Y CAPACI TACI 6N PARA LA VIGENCIA

之0ま0

Est e programa pret ende desarroI i a「 act i vl dades de f o「maci 6= y CaPaCi t aci 6n para l os empi eados de

I a ent i dad′  a t raV6s de i a ge=eraCi 6n de conocj mi ent os′  ei  desarroI i o y f o鴫Iecl mi ent o de

COmPet enCi asI  CO= el  f i = de i ncrement ar l a capaci dad i ndi vI duai  y col ect i va para∴COnt ri bui r ai

CumPi i mj ent o de l a mi si 6n y obj et i vos i nst i t uci onai es,  m旬vrando i a cai i dad en i a prest aci 6n dei

servi ci o a l a ci udadani a y eI  ef i caz desempefねdeI  cargo′  Cub「e i os si gui ent es subprog「amas:

INDUCCI 6N Y RE重NDUCC重6N

EI  programa de i nducci 6n,  t i ene por obj et o l ni Ci ar al  f unci onari o en su i nt egraci 6∩,  a l a cul t ura

Organi za⊂i onaI ,  al  si St ema de vai o「es de l a ent I dad,  f ami l i ar i zarl o con ei  servi ci o p叱=co,

i nst rui rI o acerca de l a mi si 6n,  Vi si 6n y obj et i vos i nst i t uci Onai es y crear sent i do de pert enencl a haci a

i a Cont rai orf a Depart ament al  deI  Toi i ma.

EI  p「og「ama de Rei nducci 6n es庵di 「i gi do ∂ reO「i ent ar i a i nt eg「aCi 6n dei  empl eado a l a cui t ura

O「gani zaci onai  en vi rt ud de l os cambi OS PrOduci dos en eI  Est ado o en i a ent i dad,  f o鴫i eci endo su

Sent i do de pert enencl a e i dent i dad f「ent e a i a Cont「ai or/a Depart ament ai  del  To=ma.  La

rei nducci 6n se j mpart j 「らa t odos I os empI eados po「 l o menos cada dos af bs ( Dec「eto 1567

CAPI TULO I I ) ,  a t raVeS de l a p「esent aci 6n por part e de i os di 「ect i vos o l i deres de procesos,  de l os

Pl anes y proyect os a desa「roi I a「,  i as est「at egi as y obj et i vos de cada … a de i as areas,  aSi eomo I os

i i neami ent os gene「ai es de I a ent i dadi

EI  programa de re川ducci 6n po「 f unci Onari o se real i za「るen i a f orma que cada i i de「 de proceso

est i me Sea l a mas conveni ent e para su equi po de t rabaj o,  debi endo deJ ar i a evi denci a escri t a que

Se庵remi t i da a l a Secret arf a Admi ni st「at i va y Fl nanCi era.  Est e programa se compl ement arat on i as

Si gui ent es act i vj dades:

a.  La Of i cj na de PI aneaci 6n da「らa conocer l a Mi si 6n y vi si 6n,  Pri nci pi os y Vai ores,  Est ruct u「a-

O「gani g「ama Obj et i vos I nst i t uci onai es,  C6di go de et i ca.

b・ La Secret a「i a Adm面St rat i va y Fi nancj era:  Dara a conocer l os p「ogramas de Bi eneSt a「 Soci ai ,

Segu「i dad y Sai ud en el  T「abaJ O y Pi an Anual  de Capaci t aci 6∩.

C.  La Of i ci na de Pi aneaci 6n da竜a conocer t odo eI  Si st ema deGest i 6n I nt egrado,  donde se

t oca庵temas como I os procesos y procedi mi ent os Manuai  de cai i dad -  Po圃ca,  DI reCCi onami ent o

Est rat egl CO′  Report es de Mej orami ent o y Audi t ori as de Cal i dad

PLAN ANUAしDE CAPAC重TACI 6N

EI  Pl an I nst i t uci onal  de Capaci t ac' 6n pI C es ei  conj unt o coherent e de acci ones de capaci t aci 6n y

f o「maci 6n que du「ant e un peri odo de t i empo y a pa巾「 de unos obj et i vos espec縮cos,  f ac冊a eI

desa「「OI i o de compet enci aS,  ei  mej orami ent o de i os procesos i nst i t uci onai es y eI  f ort ai eci mi entO de

I a capaci dad l abo「ai  de l os empI eados a ni ve=ndi vl duai  y de equi po para ∞nSegui 「 i os 「esul t ados y

met as i nst i t uci onal es est abi eci das en una ent I dad pdbi i ca.

B各NEFI C霊AR重OS

しOS benef i ci ar i os dei  Pl an de Capaci t aci 6n y Formac16n son t odos i os f unci Onari os de l a Cont rai orf a

Depart ament al  dei  Toi i ma.
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METODOしOGIA

>　Requeri mi entO de Necesl dades de Capacl t aCI 6n a cada l I der de p「oceso.

>　Suscri PC16n de un cont rat o con una Ent l dad especi al l Zada en prog「amas de capacl t aCI 6n a

ent l dades del  Est ado,  de acue「do al  t ema a capaci t ar requerl do.

>　Gest 16n por part e de l a Al t a Dl reCC16n de l a Cont ral orf a Depart ament ai  del  Toi l ma COn

ent l dades p庇I i CaS y/O Prl Vadas especI ai l Zadas en capacl t aCi ch.

DIAGNOSTI CO DE NECESIDADES DE FORMACION Y CAPAC重TAC重ON DE LOS

SERVIDORES PUBLI COS

De acuerdo a l as respuest as envI adas a l a Secret arf a Adml nl St rat l Va y Fl nanCl era POr Part e de l os
Di reCt l VOS O l i deres de procesos′  l as prmCIPal es necesl dades de f ormac16n y capacl t aC16n de l os

f uncIOna「i OS de l a Cont rai or( a Depart ament al  del  Tol l ma′  SOn l os sl gui ent eS:

Ve「 Anexo Pi an de Capacl t aCi 6n 2020

7. 　　MODAし重DADES DE CAPAC重TACION Y FORMACION: しas Modai i dades de

CapaCi t aci 6n y f ormaci 6n pueden ser:

>　Conf erencl aS,  f o「os

>　Seml narIOS O t a=eres

>　Cu「SOS

>　DIPI omados

AI i anzas Est「at 6gi cas:

Se gest i ona「an acue「dos con ot ras ent i dades ( P血i l CaS O P「l Vadas)  pa「a l a real l ZaCi 6n de event os

de capaci t acI 6n con ml 「aS a i ograr mayor cobert ura,  Obt ene「 mayores benef l Ci OS i nSt i t uCi Onal es,

meJ O「ar l a cal l dad de l os prog「amas acad6ml COS y di Smi nui r el  cost o.

PRESUPUESTO

Ei  p「esupuest o est abl ecl do pa「a l a l mPl ement acI 6n dei  Pl an de Capacl t aC- 6n y Formaci 6n para

Empi eados Pdbi i COS de i a Cont「ai o「子a Depart ament ai  del  Tol l ma Para l a vl genCl a 202O y sus suJ etOS

de cont roi  es de cl entO Cuarent a ml l l ones de pesos moneda l egai  ( $140. 000. 00O. 00) .
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